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1. OPCI PODATCI

Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti, Zagreb, Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11
OIB: 61981985242

Telefon: 01 4895-111

Internetska stranica: www.hazu.hr

e-mail: mfo@hazu.hr

2. OSOBE ILI SLUZBA ZADUZENE ZA KONTAKT

Ime 1 Prezime: Stjepan Ciberlin, Pododsjek za javnu nabavu
Adresa elektronske poste: sciberlin@@hazu.hr

Telefon: 01 4895-180

Fax: 01 4895-189

3. VRSTA POSTUPKA

Bagatelna nabava

Postupak nabave wrSi se sukladno ¢lanku 18. Stavak 3. Zakona o javnoj nabavi (,,Narodne
Novine* broj: 90/11,83/13, 143/13 1 13/14) 1 Pravinku o provedbi postupaka javne nabave
bagatelne vrijednosti u Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetnosti broj: 10-14/19-2014. od 27.
ozujka 2014.

4. PREDMET NABAVE I KOLICINE

4.1

Predmet nabave je: Nabava usluge telefona i prijenosa podataka u nepokretnoj mrezi
4.2

Ukupna procijenjena vrijednost nabave: 195.000,00 kuna bez PDV-a

4.3

Mjesto usluge:

kao navedeno u Troskovniku

Specifikacija podudbenih elemenata iskazana je TroSkovnikom za 9 (devet) mjeseci koji je

sastavni dio ove dokumentacije.



5. DOKAZI SPOSOBNOSTI

Javni narucitelj ¢e odbiti ponudu ponuditela koji ne zadovolji uvjet nekaZnjavanosti,

podmirenih poreznih obveza, te pravne, financijske 1 tehnicke sposobnosti.

U tu svrhu ponuditelji su obvezni dostaviti:

1. Izjavu o nekaznjavanju koju daje osoba ovlastena za zastupanje na Obrascu koji se nalazi
u Prilogu 2. ove Dokumentacije;

2. Potvrdu Porezne uprave o nepostojanju duga na ime poreznih davanja koja ne smije biti
starija od 30 dana ra¢unajuci od dana objave Zahtjeva za prikupljanje ponuda na web
stranicama Narucitelja, odnosno od dana zaprimanja poziva;

3. Izvod iz upisnika u sudski registar, obrtni ili drugi odgovarajuci registar drzave sjedista
gospodarskog subjekta. 1zvod ne smije biti staryji od 3 (tri) mjeseca od dana objave
Zahtjeva za prikupljanje ponuda na web stranicama Narucitelja odnosno od dana
zaprimanja poziva.

4. .Izjavu gospodarskog subjekta kojom dokazuje da ima zaposlene osobe koje posjeduju
obrazovnu i strucnu kvalifikaciju za izvrSenje predmeta nabave.

5. Vazecu potvrdu o primitku prethodne obavijesti Hrvatske agencije za postu i
telekomunikacije o obavljanju djelatnosti elektronickih komunikacijskih mreza i usluga u
svrhu dokaza da Ponuditelj posjeduje odredeno ovlastenje koje mu je potrebno u zemlji
sjediSta za obavljanje djelatnosti povezane s predmetom nabave.

Sve trazene dokumente i dokaze Ponuditelj moze dostaviti u neovjerenoj preslici ili

Narucitel] zadrzava pravo da prije sklapanje Ugovora s odabranim ponuditelj ukolko je isti

dostavio trazene dokumente u neovjerenoj preslici zatrazi uvid o originalne dokumente.

6. PODATCI O PONUDI

Pri izradi ponude Ponuditelj] se mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz dokumentacije za
nadmetanje. Pri izadi ponude Ponuditell ne smije mienjati i nadopunjavati tekst

dokumentacije za nadmetanje.

7. SADRZAJ PONUDE

- Popunjeni ponudbeni list iz ove dokumentacije za nadmetanje;

- Izava o nekaznjavanju;

- Potvrda Porezne uprave o nepostojanju duga na ime poreznih davanja

- Izvod iz sudskog, obrtnog ili drugog odgovarajuceg registra drzave sjedista
gospodarskog subjekta;

- Izjavu gospodarskog subjekta kojom dokazuje da ima zaposlene osobe koje posjeduju
obrazovnu 1 stru¢nu kvalifikaciju za izvrSenje predmeta nabave;



- Vazeca potvrda o primitku prethodne obavijesti Hrvatske agencije za postu i
telekomunikacije iz tocke 5

- Popunjeni i potpisani Troskovnik — Ponuditelj mora ispuniti u potpunosti TroSkovnik
na propisanom obrascu u obliku danomu Prilogu 3. ove Dokumentacije za
nadmetanje, te potpisati i ovjeriti svaku stranicu TroSkovnika.

- Potvrda o obilasku lokacija

8. NACIN IZRADE PONUDE

- Ponuditelj mora u potpunosti popuniti Ponudbeni list ponude
- Ponuda mora biti potpisana od strane ovlastene osobe ponuditelja
- Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latini¢nom pismu

8.1.

Inacice (varijante) i alternativne ponude nisu dozvoljene.

9. NACIN DOSTAVE PONUDE

Ponuditelj ¢e dostaviti ponudu neposredno ili putem poste sloZzenu, uvezenu u cjelinu u

zatvorenoj omotnici koja mora biti adresirana na adresu Narucitelja:

HRVATSKA AKADEMIJA ZNANOSTI I UMJETNOSTI
Urudzbeni zapis nik

10 000 ZAGREB

TRG NIKOLE SUBICA ZRINSKOG 11

11mati naznaku:

»PONUDA ZA '"Nabavu usluga telefona i prijenosa podataka u nepokretnoj mreZz '"—
NE OTVARAJ

i

Naziv i adresu Ponuditelja.

Krajniji rok za dostavu ponuda je: 30. ozujka 2016. do 12:00 sati.

Sve zaprimljene ponude upisuju se prema redosljedu primitka u Upisnk o zaprimanju
ponuda.



Otvaranje zaprimljenih ponuda biti ¢e javno u prostorijama Palace Hrvatske

akademije znanosti i umjetnosti, Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11, Zagreb 30. oujka

2016. u 12:00.
10. NACIN ODREDIVANJA CIJENE PONUDE

Ponuditelj dostavlja ponudu s cijenom izrazenom u hrvatskim kunama, bez poreza na dodanu

vrijednost. Cijena ponude piSe se brojkama

Cijena ponude izrazava se za cjelokupni predmet nabave i1 to na baz TroSkovnika iz

dokumentacije. U cijenu ponude su uracunati svi troSkovi i popusti bez PDV-a.

Ponudite]j ¢e ispuniti jedini¢ne cjjene 1 ukupne iznose za sve stavke opisane u Troskovniku.

Ponudene jedinicne cijene iz TroSkovnika su nepromjenjive i1 obuhvacaju sve troSkove 1

izdatke Ponuditelja vezano uz predmet nadmetanja (osim PDV-a).

11. KRITERIJ ZA ODABIR PONUDE

Kriterij za odabrr je najniza cijena uz ispunjenje uvjeta trazenth toCkom 5. ove

Dokumentacije.

12. ROK VALJANOSTI PONUDE

Rok valjanosti ponude je 60 dana racunajuci od krajnjeg roka za dostavu ponude.

13. DONOSENJE ODLUKE O ODABIRU ILI PONISTENJU

Narucitelj ¢e na temelju rezultata pregleda i ocjena pristigih ponuda donijeti ,,Odluku o
odabiru najpovoljnije ponude*.

Rok za donoSenje Odluke o odabiru najpovoljnije ponude je 30 dana od dana isteka

roka za dostavu ponuda.

Odluka o odabiru najpovoljnije ponude ¢e se zajedno sa Zapisnkom o pregledu i ocjeni
ponuda dostaviti na dokaziv nacin svim sudionicima u postupku, te istovremeno objaviti na

web stranicama Narucitelja.

Narucitelj objavom ,,Odluke o odabiru najpovoljnije ponude“ stjece uvjete za sklapanje

Ugovora o nabavi s odabranim Ponuditeljem.



Narucite] moze ponistiti predmetnu nabavu u skladu sa ¢l 32. st. 1. Pravinika o provedbi
postupaka javne nabave bagatelne vrijednosti u Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetnosti
broj: 10-14/19-2014. od 27. ozyjka 2014., a obavezan je ponistiti predmetnu nabavu u skladu
sa ¢L 32. st. 2. navedenog Pravilnika, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo kakve vrste
prema ponuditeljima.

14. BITNI UVJETI UGOVORA

S odabranim ponuditeljem ¢e se sklopiti Ugovor o bagatelnoj nabavi.
Ugovor se sklapa za razdoblje 01.04.2016.-31.12.2016. .

14.1 Rok, nacin i uvjeti placanja
Avansnog placanja po potpisanom Ugovoru nema.

Narucitelj se obvezuje dostavljene racune platiti u roku od 30 dana od dana zaprimanja na

ziro-racun Ponuditelja.

U shliaju kada naruCitel] poniStava postupak bagatelne nabave sukladno clanku 32.
Pravinika o provedbi postupaka javne nabave bagatelne vrijednosti u HAZU, narucitelj nema
ikakvih obaveza ili naknada bilo koje vrste prema ponuditeljima.

PRILOZI DOKUMENTACUJE:

Prilog 1.: Ponudbeni list

Prilog 2.: Izjava o nekaznjavanju

Prilog 3.: TroSkovnik

Prilog4.: Potvrda o obilasku lokacije

HRVATSKA AKADEMIJA
ZNANOSTI I UMJETNOSTI



PRILOG 1.
PONUDBENI LIST

Narutitelj: Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti 10000 Zagreb, Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11
OIB: 61989185242
Predmet nabave: Nabava usluga telefona i prijenosa podataka u nepokretnoj mrezi

Ponuda zajednice ponuditelja (zaokruziti): DA NE

Podaci o ponuditelju/¢lanu zajednice ponuditelja zaduZzenom za komunikaciju s naruciteljem:

(broj telefona) (broj telefaksa)

CIJENA PONUDE bez PDV-a kn
Iznos PDV-a: kn

(ne ispunjava se ukoliko ponuditelj nije u sustavu pdv-a)

CIJENA PONUDE s PDV-om: kn

(ukoliko ponuditelj nije u sustavu pdv-a upisuje se cijena ponude bez PDV-a)

ROK VALJANOSTI PONUDE:
M.P.

(potpis ponuditelja)
U , 2016.

(mjesto) (datum)



PRILOG 2.
I1ZJAVA

(temeljem €l. 67. st. 1. to€. 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 90/11., 83/13 1 143/13 i 13/14)

kojom ja

(ime i prezime, adresa, broj osobne iskaznice i tko ju je izdao)

kao osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta

(naziv i sjediSte gospodarskog subjekta, OIB)

pod materijalnom i kaznenom odgovornoscu, izjavljuiem da niti ja osobno, niti gospodarski
subjekt, nismo pravomoc¢no osudeni za jedno ili vise slijedeéih kaznenih djela prema propisima
drzave sjediSta gospodarskog subjekta ili drzave Ciji je drzavljanin osoba ovlaStena po zakonu

za zastupanje gospodarskog subjekta:

- prijevara, prijevara u gospodarskom poslovanju, primanje mita u gospodarskom poslovanju,
davanje mita u gospodarskom poslovanju, zlouporaba u postupku javne nabave, utaja poreza ili
carine, subvencijska prijevara, pranje novca, Zzlouporaba polozaja i ovlast, nezakonito
pogodovanje, primanje mita, davanje mita, frgovanje utecajem, davanje mita za trgovanje
uiecajem, zlo€inatko udruzenje, pocCinjenje kaznenog djela u sastavu zlo€inackog udruzenja,
udruzivanje za pocinjenje kaznenih djela, zlouporaba obavljanja duznosti drZavne viasti
protuzakonito posredovanje iz Kaznenog zakona (»Narodne novine« br. 125/11, 144/12, 56/15,
61/15 koji je na snazi od 30.05.2015.)

(potpis osobe ovlastene po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta)

U , 2016.




PRILOG 3

PONUDBENI TROSKOVNIK

- tehnicka specifikacija predmeta nabave
- iskaz ponudbenih stavaka predmeta

za pruzanje javne govorne usluge u nepokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj

mrezi, usluga podatkovnog povezivanja L3-IP VPN 1 usluga backup pristupa
internetu za potrebe HAZU u 2016.

OZujak 2016.
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TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE

Predmet ove Nabave jest nabava javnih govornih usluga u nepokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mreZi, usluga podatkovnog povezivanja L3 — IP VPN iusluge backup pristupa Internetu.

Ponudite]j je obavezan sva svoja saznanja o smetnjama u mrezi koja mogu utjecati na usluge kojima se
koristi Naru¢itelj u najkraéem mogué¢em roku dostaviti Narucitelju.

Ponuditelj jamci vrijeme pruzanja usluga od 24x7.

Ponuditelj je osposoblien i ovlasten za kvalitetno izvrSavanje telekomunikacijskih usluga. Ponuditelj je
odgovoran za ispravno funkcioniranje opreme i usluga, te za ispostavljenu opremu na lokaciji Narucitelja.

Ponuditelj mora posjedovati vazeé¢i certifikat ISO27001:2013 za upravlanje informacijskom sigurnos$éu
tijekom cijelog vremena trajanja potpisanog Ugovora o pruzanju trazenih usluga, radi dokazivanja
strucnosti 1 brige u svezi osiguravanja integriteta, raspolozivosti i dostupnosti informacija kao i1 definirane
sigurnosne kontrole raspolaganja informacijama u papirnatom i digitalnom formatu, te fizickim i judskim
sredstvima. Norma ISO27001:2013 je svjetski prihvaceni standard kojim Ponuditelj potvrduje sukladnost
s od struke priznatim preporukama za informacijsku sigurnost kako bi na najbolji moguc¢i nac¢in ocuvao
tajnost Naruciteljevih informacija. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni dio ponude.

Nakon pustanja u rad svake pojedinacne usluge i1 njene provjere od strane Narucitelja potpisat ¢e se
zapisnik o preuzimanju koji ¢e biti dokaz da je usluga isporucena.

Ponuditelj mora dostaviti terminski plan implementacije po uslugama i lokacijama kako bi Narucitelj
mogao planski pratiti sve aktivnosti Ponuditelja kod realizacije predmeta nabave, omogucavajuéi
nesmetanu primopredaju i pracenje realizacije svih usluga u nepokretnim mrezama, bez utjecaja na
raspolozivost koriStenih usluga i1 neprekinutost poslovanja Narucitela. Nakon puStanja u rad svake
pojedinacne usluge i njene provjere od strane Narucitelja potpisat ¢e se zapisnik o preuzimanju koji ¢e biti
dokaz da je usluga isporucena.

Ponuditelj je duzan dostaviti izjavu o prihvacanju postupka kontrole kvalitete usluge. Narucitelj moze
provesti postupak kontrole ponudene usluge koji se odnosi na tehnicke kapacitete Ponuditelja, pri Cemu ¢e
postupak ukljuciti moguénost realizacije pilot prikljucaka na centralnoj lokaciji te na maksimalno 2
udaljene lokacije po izboru Narucitelja u skladu s navedenim tehniCkim specifikacijama navedenim u
dokumentaciji. Izjavu potpisuje osoba ovlastena za zastupanje Ponuditelja.

Narucitelj je stava da je trazeni dokaz bitan element tehnicke i struéne sposobnosti Ponuditelja za
izvrSenje predmeta nabave buduéi da telekomunikacijske usluge znacajno utjecu na poslovanje subjekta te
ispunjavanje potreba i ocekivanja gradana. Iz postupka kontrole ponudene usluge bit ¢e razvidna
sposobnost Ponuditelja za pruzanjem cjelokupnog predmeta nabave sukladno ovoj tehnickoj specifikaciji.

Gospodarski subjekt je duzan prije podnoSenja ponude obi¢i glavnu lokaciju (sjediSte) Narucitelja radi §to
bolje pripreme ponuda te se upoznati sa stanjem i opsegom posla, a takoder i sa svim drugim faktorima
koji mogu utjecati na izradu ponude, i to svakim radnim danom u vremenu od 09:00 do 12:00 sati, o cemu
¢e mu Narucitelj izdati pisanu potvrdu, koja je sastavni dio ponude.
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O terminu obilaska lokacija ovlastena osoba gospodarskog subjekta duzna je kontaktirati

Stjepana Ciberlina, dipl.ing.prom. na broj tel: 01/4895-180 ili broj mob: 0915083876
Narucitelj moZe nakon otvaranja ponuda, tj. tijekom pregleda i ocjene ponuda, stru¢no provesti postupak

kontrole usluga na lokacijama Narucitelja. Ukoliko se mjerenjem pokaze da kvaliteta ponudene usluge
odredenog Ponuditela ne zadovoljava tehniCke specifikacije ili odstupa od odgovaraju¢ih zadanih
parametara ETSI i ITU-T, preporuka HAKOM-a te pravila struke, ista ¢e biti ocijenjena neprihvatljivom.

Postupak kontrole ponudene usluge na lokacijama Narucitelja moze se provesti za slijedece parametre
usluga:

e Funkcionalnosti javne govorne usluge:
o Podrzanost analognih faks uredaja koje Narucitelj trenutno koristi
o POTS prikljuc¢ak, sukladno ITU-T preporukama
o PRA priklju¢ak
o omoguc¢avanje uspostave odlaznih i dolaznih poziva u/iz pokretnih i nepokretnih mreza u
tuzemstvu i inozemstvu
prikaz broja pozivatelja na telefonu pretplatnika (CLIP)
o zabrana slanja vlastitoga telefonskog broja pozivanoj strani (CLIR)
O preusmjeravanje poziva

o

e Funkcionalnosti usluge pristupa Internet mrezi:

o funkcionalnost CPE opreme

o propusnost brzine pomo¢u HAKOMetra

o (http//www.hakom.hr/default.aspx?id=1144 )

o stalni pristup Internetu do maksimalno 40/40 Mbps

¢ Funkcionalnosti usluge podatkovnog povezivanja — Layer 3 (IP VPN):
o funkcionalnost CPE opreme
o pristup podatkovnhom povezivanju Layer 3 (IP VPN) do maksimalno 100/100
Mbps

SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U NEPOKRETNOJ ELEKTRONICKOJ
KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

Usluga se moze realizirati putem ziane bakrene parice 1ili svjetlovodnog prijenosnog medija vili radio

linka.
Ponuditelj je duzan uslugu prijenosa govora realizirati najkasnije u roku od 10 dana od dana potpisa

ugovora o nabavi. Ponuditelj mora osigurati moguénost nepromjenjivosti brojeva (LNP) koji se koriste u
trenutku sklapanja Ugovora.

Prikljucke je potrebno realizirati u skladu s sliede¢im protokolima:

POTS:
o ITU-T Q.552

ISDN PRA:
e [TU-T L[.431
e ETSIETS 300 011-1
e ETS 300 125
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e ETS 300 102-1

e ETS 300 156

e EN 300 052-1

e EN 300 403-1

e EuroDSSI (NETS) signalni protokol

Za svaki ISDN PRA prikljucak potrebno je osigurati odgovaraju¢i broj komunikacijskih kanala
propusnosti 64 kbit/s (B kanal) i 1 signalizacijski kanal (D kanal) a sukladno popisu lokacija i kapaciteta.
Za ISDN PRA prikljucke potrebno je osigurati G.703 75 ohm sucelje.

Ponuditelj jam¢i vrijeme pruzanja usluga od 24x7x365 (24 sata na dan, 7 dana u tjednu, 365 dana u
godini).

Ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundatno rjesSenje za glasovnu jezgrenu platformu $to znaci
da svaka komponenta ponuditelieve glasovne platforme koja sudjeluje u procesiranju poziva mora biti
georedundantna. Svaka georedundantna lokacija glasovne platforme mora imati kapaciteta procesirati sve
dolazne i odlazne pozive, od kojih svaka mora biti smjeStena u dva geografski razli¢ita DATA centra
koja moraju ispunjavati uvjete: redundantan UPS sustav s nadzorom i minimalno 30 minuta autonomije
pod punim optere¢enjem; redundantan klimatizacijski sustav s nadzorom rada, vatrodojavni sustav, video-
nadzor. Ponuditelj je duzan priloziti adekvatnu dokumentaciju (tlocrt, nacrt, napajanja i sl.) vezanu uz
uvjete DATA centara te redundanciju govorne platforme.

Sve usluge Ponuditelj mora obavljati prema vaze¢im propisima, normativima i obveznim standardima koji
vrijede za izvodenje usluga predmeta nabave uz pridrzavanje naloga i uputa.

Ponuditelj se obvezuje organizirati potreban broj djelatnika kako bi osigurao kvalitetno pruzanje usluga
koji su predmet nabave.
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ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA JAVNIH GOVORNIH USLUGA U NEPOKRETNOJ
ELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duzan popunjenu tablicu
priloZiti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku tocku zahtjeva naznaéiti da li Ponuditelj zadovoljava ili
ne zadovoljava trazeni zahtjev. Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga
¢e se smatrati neprihvatljivom.

ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA  JAVNIH | ZAOKRUZITI

R.br. GOVORNIH USLUGA U NEPOKRETNOJ ELEKTRONICKOJ | jedan odgovor: DA
KOMUNIKACIJSKOJ MREZI ili NE
Mozete li ponuditi pruzanje javne govorne usluge na svakoj lokaciji

1. e DA NE
Narucitelja iz predmeta nabave

5 Mozete li ponuditi CLIP uslugu na svakoj lokaciji Narucitelja iz DA NE
predmeta nabave

3. Mozete li ponuditi CLIR uslugu na svakoj lokaciji Narucitelja iz DA NE
predmeta nabave
Mozete li ponuditi uslugu preusmjeravanja poziva na svakoj lokaciji

4. e DA NE
Narucitelja iz predmeta nabave
Osigurana struna i tehniCka podrSska 24 sata na dan ( ukljucujuci

5. - _ DA NE
nedjelje, praznike i blagdane)

6. Jedna kontakt osoba za sve potrebne informacije Narucitelja DA NE
Moguénost tajnosti pretplatnickog broja na zahtjev Narucitelja

7. (odnosno da nije dostupan na sluzbi informacije i telefonskom | DA NE
imeniku)

g Pregled statistike prometa: redovni tjedni i mjese¢ni i na zahtjev DA NE

i Narucitelja po potrebi putem aplikacije ili web portala
Uslugu prijenosa govora u fiksnoj mrezi realizirati najkasnije u roku

9. . i DA NE
od 10 dana od dana potpisa ugovora o nabavi

0. Govorpa usluga i telefonski priklju¢ak mora podrzavati analogne fax DA NE
uredaje
Spajanje govornih usluga trazenih u dokumentaciji neée iziskivati

11. : y DA NE
nikakve dodatne troSkove
Ponuditell mora ponuditi u potpunosti georedundatno rjeSenje za
glasovnu jezgrenu platformu S§to znaCi da svaka komponenta
ponuditelieve glasovne platforme koja sudjeluje u procesiranju poziva

12. . . DA NE
mora biti georedundantna. Svaka georedundantna lokacija glasovne
platforme mora imati kapaciteta procesirati sve dolazne i odlazne
pozive
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SPECIFIKACIJA USLUGE PODATKOVNOG POVEZIVANJA - LAYER 3 (L3 IP VPN)

Usluga se moze realizirati putem ziCane bakrene parice /ili svjetlovodnog prijenosnog medija /ili radio
linka.

Isporucena oprema za spajanje i usmjeravanje (CPE - customer premises equipment) mora biti u sustavu
nadziranja i odrzavanja Ponuditelja, zbog podizanja pouzdanosti i sigurnosti cjelokupnog podatkovno -
komunikacijskog sustava Narucitelja na najviSu mogucu razinu.

Usluga podrazumijeva instalaciju i konfiguraciju potrebne opreme (CPE) po nacelu «klju¢ u ruke», uz
implementaciju i odrzavanje svih funkcionalnosti koje su specificirane u ovom odjeljku. Tocka
razgraniCenja odgovornosti izmedu Narucitelja i Ponuditelja je mrezni prikljucak (port) na isporucenoj
CPE opremi. Na svim krajnjim tockama mreze na strani Narucitelja treba biti osiguran minimaho jedan
mrezni priklju¢ak (Ethernet 10/100 BaseT ili 10/100/1000 BaseT) .

Usluga prijenosa podataka mora biti realizirana u Virtualnoj Privatnoj Mrezi - Virtual Private Network
kojom se omogucuje povezivanje lokacija Narucitela u jedinstvenu korporativnu mrezu temeljeno na
IP/MPLS tehnologiji (Internet Protocol/Multi Protocol Label Switching). Ujedno Ponuditelj] mora po
Naruciteljevim potrebama omoguciti koriStenje tzv. Full-mesh tehnologije prijenosa podataka (sve
lokacije mogu direktno pristupiti jedna drugoj).

Ponuditelj usluge mora jamciti sigurnost podataka u realiziranoj komunikacijskoj mrezi Narucitelja
onemogucavanjem pristupa privatnoj mrezi tre¢im osobama s Interneta i iz drugih podatkovnih
(korisniCkih) mreza realiziranih kod Ponuditelja usluge.

Ponuditelj je duzan osigurati sustav za kontinuirano pracenje odredenih parametara na aktivnoj mreznoj
opremi (podatkovnog VPN prometa, ukupnog prometa na sucelju) te po potrebi slanje izvjeStaja
Narucitelju u PDF formatu e-mail-om na adresu korisnika.

Odrzavanje opreme i linkova koje utjeCe na dostupnost usluge moze se izvoditi isklju¢ivo po dogovoru s
Naruciteljem i po rasporedu kojeg odredi Narucitel;.

Ponuditelj usluge je duzan upravljati i nadzirati realiziranu privatnu mrezu, te pruzati podrsku u
funkcioniranju realizirane mreze, 24 sata na dan, 7 dana u tjednu .

Ponuditelj je duzan uslugu prijenosa podataka Layer 3 IP VPN realizirati najkasnije u roku od 10 dana od
dana potpisa ugovora o nabavi.

Pri realizaciji usluga Ponuditelj je duzan voditi se slijede¢im tehnickim zahtjevima:

Za Layer 3 IP VPN priklju¢ak realiziran na lokaciji Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11, Zagreb zbog
potrebne visoke razine pouzdanosti sustava, kontinuiteta poslovanja i stalnosti podatkovnih usluga,
Ponuditelj mora osigurati SLA 99,72% garantirane mjese¢ne dostupnosti, bez degradacije usluge, koji
mora biti ukljuCen u jednokratnim i mjesecnim naknadama za prikljucak podatkovnog povezivanja Layer
3 IP VPN-a.
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Zaprimljene prijave za SLA 99,72% mjesec¢no podlijezu sliede¢im rokovima za rjeSavanje:

P . . Vrijeme odziva | Vrijeme pronalaZenja 1
Prioriteti prema hitnosti (24x7) otklona smetnji (24x7)
Stupanj ozbiljnosti 1: Kritican — Potpuni prekid <15 min <7 sata

rada usluge

Stupanj ozbiljnosti 2: Ozbiljan —
Greske u radu usluge / narusena kvaliteta rada <15 min < 8 sati
usluge / otezan rad

Stupanj ozbiljnosti 3: Upozoravajuc¢i- Smetnja
koja direktno ne utjece na koristenje usluge (ili <15 min <24 sata
vrlo malo)

ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA USLUGA PODATKOVNOG POVEZIVANJA -
LAYER 3 (IP VPN)

U nastavku je detalian popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duzan popunjenu tablicu
priloziti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku toCku zahtjeva naznaciti da li Ponuditelj zadovoljava ili
ne zadovoljava trazeni zahtjev. Ako ponuditelj ne zadovoljava eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga ¢e se
smatrati neprihvatljivom.

ZAOKRUZI
Rb ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA USLUGA PODATKOVNOG | TI jedan
-Dr POVEZIVANJA usluga podatkovnog povezivanja - Layer 3 (IP VPN) odgovor; ili
DA ili NE
1 Povezivanje svih lokacija mora se ostvariti putem Zi¢ane bakrene parice /il DA NE
’ svjetlovodnog prijenosnog medija /ili radio linka.
Za podatkovne usluge Layer 3 (IP VPN) realizirane na lokaciji Trg Nikole
2. Subi¢a Zrinskog 11, Zagreb Ponuditelj mora osigurati SLA 99,72% garantirane | DA NE
mjesecne dostupnosti.
Ponuditelj treba osigurati prikljucenje u L3 IP/MPLS VPN podatkovnoj mrezi
3. o : R DA NE
bez ograni¢enja prometa sukladno popisu lokacija i prikljucaka.
Ponuditelj osigurava pristupnu komunikacijsku opremu (CPE) uz instaliranje,
4. . L . R . . L DA NE
odrzavanje i konfiguriranje iste uz osiguranu zamjenu u sluc¢aju kvara.
5 Priklju¢ak na terminalnoj opremi za pristup I[P VPN mrezi DA NE
’ mora biti Ethernet priklju¢ak (RJ 45) 10/100BaseT ili 10/100/1000BaseT.
Propusnost mreZe mora odgovarati zatrazenoj brzini §to ¢e Narucitelj testirati
6. R L e : DA NE
pri pusStanju usluge, periodicno i po potrebi.
7. Jedna kontakt osoba za sve potrebne informacije Narucitelja. DA NE
2 Osigurana stru¢na i tehni¢ka podrska 24 sata na dan (uklju¢ujuci nedjelje, DA NE
‘ praznike i blagdane).
Uslugu podatkovnog povezivanja — Layer 3 [P VPN realizirati najkasnije u roku
9. . . DA | NE
od 10 dana od dana potpisa ugovora o nabavi.
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SPECIFIKACIJA USLUGA BACKUP PRISTUPA INTERNETU

Usluga podrazumijeva backup pristup Internet mrezi neovisan od postojeceg primarnog pristupa Internetu
putem ziCane bakrene parice /ili svjetlovodnog prijenosnog medija 1/ili radio linka.

Narucitelj zbog djelovanja u iznimno sloZenim organizacijskim uvjetima, u potpunosti je svakodnevno
vezan za predmet ove nabave te snosi odgovornost za provodenje mjera za uredno funkcioniranje
cjelokupnog radnog i poslovnog procesa. Kroz ovaj postupak javne nabave nabavlja se usluga backup
pristupa Internetu u nepokretnoj elektronickoj mrezi i naglasava se da bi svaki zastoj u redovnom radu
uzrokovao nerazmjernu Stetu i neprocjenjive poremecaje u funkcioniranju sustava kojem Narucitelj
pripada, $to se smatra izravnim i nenadoknadivim gubitkom za korisnike HAZU-a te za gradane republike
u cijelosti. Stoga usluga backup pristupa Internetu nuzno mora biti neovisna od primarnog pristupa
Internetu Sto ponuditelj dokazuje shemom koriStenja neovisne infrastrukture za backup od postojece
primarne infrastrukture u svakom segmentu.

Ponuditelj je obvezan usluge realizirati krajnjom opremom za spajanje i usmjeravanje (CPE) koja je u
sustavu nadziranja i odrzavanja, zbog podizanja pouzdanosti i sigurnosti cjelokupnog podatkovno -
komunikacijskog sustava Narucitelja na najviSu mogucu razinu.

Usluga podrazumijeva instalaciju i konfiguraciju potrebne krajnje opreme (CPE) po nacelu «klju¢ u
rukey, uz implementaciju svih funkcionalnosti koje su navedene u specifikaciji usluga.

Ponuditelj se obavezuje osigurati uslugu primarnog ili sekundarnog DNS-a za registrirane Internet
domene Narucitelja.

Odrzavanje opreme 1 linkova koje utjeCe na dostupnost usluge moze se izvoditi isklju¢ivo po dogovoru s
Naruciteljem i po rasporedu kojeg odredi Narucitel;.

Ponuditelj mora garantirati brzinu pristupa do Internet okosnice. Ponuditelj mora dokazati da je spojen na
globalnu Internet mrezu putem minimalno dva Tier 1/Tier 2 medusobno neovisna davatelja usluga
telekomunikacijskim vezama visoke raspolozivosti. Navedeno se dokazuje putem potvrde od svakog Tier
1/Tier 2 davatelja. Ponuditelj ¢e ujedno dostaviti dokument koji opisuje tehnicko rjeSenje pristupa na Tier
1/Tier 2 davatelja usluge gdje ¢e biti jasno vidljiva visoka raspolozivost navedenih veza.

Ponuditelj mora imati implementiran centralizirani sustav za nadzor i upravljanje svoje mreze i usluga s
kraja na kraj (end-to-end) putem kojeg ima 00-24 uvid u status prikljucaka i usluga koje isporucuje
Narucitelju i koji mu omogucava proaktivni nadzor istih. Ponuditelj mora osigurati opis centra za nadzor i
upravljanje svojom mrezom i uslugama.

Ponuditelj mora Narucitelju omoguciti nadzor i pracenje statistika Internet veze i aktivne opreme putem
web sucelja. Pod statistikama se podrazumijeva minimalno uvid u promet na Internet linku, status linka,

statistike aktivne opreme — odbaceni paketi, paketi s greskom, zauzece procesora i memorije.

Za simetriCan pristup Internetu potrebno je osigurati potreban broj statickih javnih IP adresa (minimalno
1, a maksimalno 8) koje ¢e bitina WAN ili LAN suc¢elju CPE opreme sukladno potrebama Narucitelja.

Ujedno je potrebno odrzavati po svakom prikljucku NAT funkcionalnost uz sve potrebne translacije da bi
se neki ili svi portovi otvorili prema Internetu sukladno potrebama Narucitelja. Navedene staticke javne [P
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adrese kao i NAT funkcionalnost moraju biti uklju¢ene u cijenu usluge iskazane u jednokratnim i
mjesecnim naknadama.

Ponudite]j je duzan uslugu backup pristupa Internet mrezi realizirati najkasnije u roku 10 dana od dana
potpisa ugovora.

Pri realizaciji usluge backup Internet pristupa Ponuditelj je duzan voditi se sljedec¢im tehniCkim
zahtjevima:

Za usligu simetricnog backup pristupa Internetu zbog potrebne visoke razine pouzdanosti sustava,
kontinuiteta poslovanja i stalnosti Internet prikljuc¢aka, Ponuditelj mora osigurati SLA 99,72% garantirane
mjesecne dostupnosti, bez degradacije usluge, koji mora biti uklju¢en u jednokratnim i mjesecnim
naknadama za uslugu simetri¢nog pristupa Internetu.

Zaprimljene prijave za SLA 99,72% mjese¢no podlijezu sliede¢im rokovima za rjeSavanje:

C . . Vrijeme odziva | Vrijeme pronalazenja i
PGS et | e (24x7) otklona smetnji (24x7)

Stupan;j ozbiljnosti 1: Kritican — Potpuni prekid

rada usluge <15 min <2 sata

Stupan;j ozbiljnosti 2: Ozbiljan —
Greske u radu usluge / narusena kvaliteta rada <15 min < 8 sati
usluge / otezan rad

Stupan;j ozbiljnosti 3: Upozoravajuci- Smetnja
koja direktno ne utjeCe na koristenje usluge (ili <15 min <24 sata
vrlo malo)
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ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA USLUGE BACKUP PRISTUPA INTERNETU

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duzan popunjenu tablicu priloziti
u Ponudi. U tablici je obvezno za svaki zahtjev predmeta nadmetanja naznaciti je li ponudena usluga
zadovoljava zahtjev. Ako ponuditel] ne zadovoljava sve zahtjeve, ponuda istoga ¢e se smatrati
neprihvatljivom.

ZAOKRUZI
Rob ZAHTJEVI PREDMETA NADMETANJA USLUGE BACKUP TI jedan
"°* | PRISTUPA INTERNETU odgovors; ili
DA ili NE
Uslugu backup pristupa Internet mrezi realizirati putem bakrene parice ¥ili
1. . . e DA | NE
svjetlovodnog prijenosnog medija ¥ili radio linka.
) Stalni pristup backup Internet mrezi ima simetricnu brzinu bez ogranicenja DA NE

prometa.

Ponuditelj treba osigurati za simetriCan backup pristup Internetu osiguravanje
3. stalnih javnih IP adresa koje ¢e biti na WAN ili LAN sucelju CPE opreme u| DA | NE
sklopu usluge (minimalno 1, a maksimalo 8 javnih IP adresa).

Za uslugu backup pristupa Internetu realiziranog na lokaciji 7rg Nikole Subica
4. Zrinskog 11, Zagreb Ponuditelj mora osigurati SLA 99,72% garantirane DA | NE
mjesecne dostupnosti.

Obaviti sve administrativne poslove vezane uz registraciju 1 promjenu

5. primarnog i1 sekundarnog DNS posluzitelja za registrirane Internet domene | DA NE
Narucitelja.
6 Isporuka, konfiguriranje i odrzavanje CPE opreme Ponuditelja na lokaciji DA NE
' Narucitelja koja je potrebna za pristup Internetu.
7 Priklju¢ak na terminalnoj opremi za pristup Internet mrezi mora biti Ethernet DA NE
’ prikljucak (RJ 45) 10/100BaseT ili 10/100/1000BaseT.
g Propusnost backup pristupa Internet mrezi mora odgovarati zatraZenoj brzini §to DA NE
’ ¢e biti testirano pri puStanju usluge, periodicno i po potrebi.
Visoka raspolozivost povezanosti na globalnu Internet mrezu preko minimaho
9. . . . . DA | NE
dva (2) nezavisna medunarodna Tier 1/Tier 2 Internet davatelja usluga.
10. Tehnicka i korisnicka podrska 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu. DA NE
1L Uslugu backup pristupa Internet mrezi realizirati najkasnije u roku od 10 dana DA NE

od dana potpisa ugovora o nabavi.

19




POPIS LOKACIJA I KAPACITETA

TABLICA 1 - Popis lokacija i kapaciteta za govorne usluge

Red.br. Naselje Adresa Broj kanala/linija Broj prikljuc¢aka
ISDN PRA POTS ISDN PRA POTS

1. Zagreb Trg zrtava faSizma 11 - 1 - 1
2. Trsteno Potok 20 - 4 - 4
3. Cavtat Obala Star€evi¢a 1 - 1 - 1
4, Dubrowik | Lapadska obala 6 - 1 - 1
5. Rijeka Opatijska 47 - 1 - 1
6. Zagreb | Augusta Senoe 4 - 2 - 2
7. Split Trg brace Radi¢ 7 - 5 - 5
8. Rijeka Brace Ruzice 5 10 - 1 -
9. Zagreb Ante Kovaci¢a 20 1 1 1
10. Zagreb Medvedgradska 2 - 17 - 17
11. Zagreb OpatiCka 18 20 1 1 1
12. Zagreb Ivana Gorana Kovacgi¢a 37 - 2 - 2
13. Zagreb Gunduliceva - 16 - 16
14. Zagreb Trg Nikole Subiéa Zrinskog 11 30 5 1 5
15. Dubrownik | Vlahe Bukovca 14 - 2 - 2
16. Zadar Obala kneza Trpimira 8 - 4 - 4
17. Vukovar | J.J. Strossmayera 25/ - 2 - 2
18. Zadar Obala kneza Trpimira 8 - 6 - 6
19. Pula Prolaz kod kazaliSta 2 - 1 - 1
20. Varazdin | Vladimira Nazora 14 - 1 - 1
21. Bjelovar | Antuna Branka Simi¢a 1/I - 3 - 3
22. Pozega | Zupanijska 9 - 3 - 3
23. Osijek Franje Kuhaca 29 - 4 - 4
24. Vinkowci | Jurja Dalmatinca 22 - 3 - 3

UKUPNO: 80 86 4 86
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TABLICA 2 - popis lokacija i kapaciteta za usluge podatkovnog povezivanja — L3 IP VPN

Red.br. Naselje Adresa Kapacitet veze Broj prikljucaka
1. Zagreb Trg zrtava faSizma 11 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
2. Trsteno Potok 20 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
3. Cavtat Obala Star¢evica 1 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
4, Dubrownik | Lapadska obala 6 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
5. Dubrownik | Vlahe Bukovca 14 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
6. Zagreb Augusta Senoe 4 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 1
7. Split Trg bra¢e Radi¢ 7 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 1
8. Rijeka Brace Ruzica 5 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
9. Zagreb Ante Kovaci¢a 5 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
10. Zagreb Medvedgradska 2 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
11. Zagreb Opaticka 18 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
12. Zagreb Ivana Gorana Kovaci¢a 37 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 1
13. Zagreb Gunduliceva 24 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
14. Zagreb Andrije Hebranga 1 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 1
15. Zagreb Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11 100 Mbit/s / 100 Mbit/s 1
16. Vukovar | J.J. Strossmayera 25/I 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
17. Zadar Obala kneza Trpimira 8 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
18. Pula Prolaz kod kazaliSta 2 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
19. Varazdin | Vladimira Nazora 14 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
20. Bjelovar Antuna Branka Simi¢a 1/| 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
21. Pozega | Zupanijska 9 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
22. Osijek Franje Kuhaca 29 4 Mbit/s / 256 kbit/s 1
23. Vinkowvci Jurja Dalmatinca 22 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 1
24, Zadar Obala kneza Trpimira 8 4 Mbit/s / 256 kbits 1
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TABLICA 3 — popis lokacija i kapaciteta za usluge BACKUP pristup Internetu

Red.br. Naselje Adresa Kapacitet backup Broj prikljucaka
Internet veze
1. Zagreb Trg Nikole Subi¢a Zrinskog 11 40 Mbit/s / 40 Mbit/s 1
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TROSKOVNIK

1. Priklju¢ne pristojbe za govorne usluge

USLUGA Jed. mjere Broj prikljucaka Broj kanala/koliéina Jedinicna cijena bez Ukupna cijena Ukupna cijena (s
PDV-a (kn) (bez PDV-a) PDV-om)
a b c d=b*c e
ISDN PRA kanal/linija 4 80
Analogni prikljucak - POTS kanal/linija 86 86
UKUPNO 1.:
2. Mjesecne naknade za govorne usluge
USLUGA Jed. mjere Broj Broj kanala/koliéina | Broj mjeseci Jedinicna cijena Ukupna cijena Ukupna cijena (s
prikljucaka bez PDV-a(kn) (bez PDV-a) PDV-om)
a b c d e=b*c*d f
ISDN PRA kanal/linija 4 80 9
Analogni prikljué¢ak - POTS kanal/linija 86 86 9
UKUPNO 2.:
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3. Usluge poziva

USLUGA Jed. mjere Mjeselna koliina Broj mjeseci Jediniéna cijena bez Ukupno (bez Ukupno (sa
PDV-a(kn) PDV-a) PDV-om)
a b c d=a*b*c e
Govorni servis - nacionalni promet
Pozivi prema fiksnim mrezama sek. 3.736.000 9
Pozivi prema mobilnim mrezama sek. 2.283.000 9
Govorni servis - medunarodni promet
Pozivi prema fiksnim medunarodnim mrezama
Austrija sek. 300 9
Njemacka sek. 150 9
BiH sek. 350 9
Italija sek. 500 9
Madarska sek. 550 9
Slovenija sek. 650 9
Srbija sek. 600 9
Ceska sek. 350 9
Runmunjska sek. 400 9
Francuska sek. 450 9
Velika Britanija sek. 200 9
Nizozemska sek. 250 9
USA sek. 100 9
Kina sek. 50 9
Rusija sek. 100 9
Pozivi prema mobilnim medunarodnim mrezama

Austrija sek. 204 9
Njemacka sek. 102 9
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Italija sek. 340 9
Madarska sek. 374 9
Slovenija sek. 442 9

Srbija sek. 408 9

Ceska sek. 238 9

Rumunjska sek. 272 9
Francuska sek. 306 9
Velika Britanija sek. 136 9
Nizozemska sek. 170 9
Kina sek. 34 9
Rusija sek. 68 9
Uspostava poziva
Uspostave poziva koli¢ina 21.000 9
poziva

UKUPNO 3.:

SVEUKUPNO ZA GOVORNE USLUGE (1.+2.+3.):
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4. priklju¢na pristojba za usluge podatkovnog povezivanja - L3 - IP VPN

USLUGA Kapacitet Broj Jediniéna cijena bez Ukupna cijena (bez Ukupna cijena
prikljucaka PDV-a (kn) PDV-a) (sa PDV-om)
a b c=a*b d

Podatkovno povezivanje - L3 - IP VPN 100 Mbit/s / 100 Mbit/s 1

Podatkovno povezivanje - L3 - IP VPN 15Mbit/s / 15 Mbit/s

Podatkovno povezivanje - L3 - [P VPN 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 4

Podatkovno povezivanje - L3 - IP VPN 4 Mbit/s / 256 kbit/s 10

UKUPNO4.:

5. mjese¢na naknada za usluge podatkovnog povezivanja - L3 - IP VPN

USLUGA Kapacitet Broj Broj mjeseci Jediniéna cijena bez Ukupna cijena Ukupna cijena (sa
prikljucaka PDV-a(kn) (bez PDV-a) PDV-om)
a b c e=a*b*c f
Podatkovno povezivanje - L3 - IP VPN 100 Mbit/s / 100 Mbit/s 1 9
Podatkovno povezivanje - L3 - [P VPN 15 Mbit/s / 15 Mbit/s 9
Podatkovno povezivanje - L3 - [P VPN 5 Mbit/s / 5 Mbit/s 9
Podatkovno povezivanje - L3 - IP VPN 4 Mbit/s / 256 kbit/s 10 9
UKUPNO5.:

SVEUKUPNO ZA USLUGE PODATKOVNOG POVEZIVANJA (4.+5..):
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6. priklju¢na pristojba za usluge backup pris tupa Internetu

USLUGA Kapacitet Broj prikljucaka Jedinicna cijena bez Ukupna cijena (bez Ukupna cijena
PDV-a (kn) PDV-a) (sa PDV-om)
a b c=a*b d
Backup pristup Internetu s neograni¢enim | 40 Mbit/s / 40 Mbit/s 1
prometom
UKUPNO 6.:

7. mjese¢na naknada za usluge BACKUP pris tupa Internetu

USLUGA Kapacitet Broj Broj mjeseci Jedinicna cijena bez Ukupna cijena Ukupna cijena
prikljucaka PDV-a(kn) (bez PDV-a) (sa PDV-om)
a b c e=a*b*c f
Backup pristup Internetu s neograni¢enim 40 Mbit/s / 40 Mbit/s 1 9
prometom
UKUPNO 7.:
SVEUKUPNO ZA USLUGE BACKUP PRISTUPA INTERNETU (6.+7.):
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SVEUKUPNA REKAPITULACIJATROSKOVNIKA

Usluge

Cijena za 9 mjeseci bez PDV-a

Cijena za 9 mjeseci s PDV-om

1. Sveukupno za govorne usluge

2. Sveukupno za usluge podatkovong
povezivanja— L3 — IP VPN

3. Sveukupno za usluge backup
pristupa Internetu

SVEUKUPNO (1.+2.+3.).:

Ime i prezime ovlastene osobe

Potpis ovlastene osobe
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