
Poštovani, 
  
Kao što znate, krajem prethodne godine je odrađena migracija usluge e-pošte sa postojećeg Linux 
poslužitelja Akademije na Microsoft rješenje u oblaku, Office 365 uslugu. Za potrebe prijave korisnika 
se koristi AAI@EduHr autorizacijski sustav SRCA. 
 
Tijekom prvih nekoliko dana korištenja je uočeno nekoliko izazova poput činjenice da se Outlook 
klijenti, te klijenti za pristup e-pošti na mobilnim uređajima redovito odjavljuju s Office 365 usluge te 
ih je potrebno ponovno prijavljivati, kao i nemogućnosti kreiranja poštanskih sandučića sa generičkim 
imenima poput imena odjeka, radnog mjesta i sl., samo da navedemo neke od njih. 
 
Nakon konzultacija sa strukom te relevantnim osobama unutar Akademije je donesena odluka da se 
odustane od daljnjeg korištenja AAI@EduHr servisa za potrebe prijave korisnika na sustav e-pošte. 
 
Kako se ova odluka reflektira na korisnike sustava? 
 
Za početak, pojednostavljuje se proces prijave korisnika prigodom korištenja webmail usluge, te 
eliminira potrebe za ponovnim prijavama nakon incijalne na klijentima e-pošte. Također, više nema 
prepreka u kreiranju poštanskih sandučića sa generičkim nazivima. Korinici će se i dalje prijvaljivati na 
sustav pomoću svoje lozinke na sustavu, ali će ta lozinka biti definirana izravno na servisu Office365, a 
ne na AAI@EduHr. 

Obzirom da nažalost ne postoji način uvoza postojećih lozinki sa sustava AAI@EduHr na sustav 
Office365, u procesu prelaska na novi način prijave će se svim korisnicima kreirati nove lozinke, te će 
iste biti distribuirane na način da je od strane Akademije imenovana jedna osoba koja će bit zadužena 
za distribuciju istih, a ta osoba je gđa Ljubica Petrović. Lozinke će biti kreirane automatski od strane 
sustava, te ih je kao i do sad moguće naknadno promijeniti na zahtjev korisnika. 
 
Važno je naglasiti da se osim lozinki ništa drugo ne mijenja, te da poštanski sandučići ostaju kakvi su 
bili i do sad, kao i poruke e-pošte koje se u njima nalaze. 
 
Ova promjena će nastupiti u večeri između ponedjeljka 13. 01. 2020. i utorka 14. 01. 2020. te ćete 
počevši s utorkom 14. 01. 2020. posredstvom gđe Petrović moći doći do svoje nove lozinke. 

 
Unaprijed zahvaljujemo na razumijevanju! 
 
S poštovanjem, 
 
IT služba 
 


